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องค์การบริหารส่วนตำบลศรีดอนไชย 
อำเภอเทิง จังหวัดเชียงราย 

 



ก 

คำนำ 
 

  ตามที่ สำนักงาน ป.ป.ช. ได้ดำเนินโครงการส่งเสริมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นปลอดทุจริต 
วัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมให้ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแสดงเจตจำนงทางการเมืองในการต่อต้านการ
ทุจริต ด้วยการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้สอดคล้องกับการ
ดำเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560-2564) และ
เพื่อให้เป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 11 ตุลาคม 2559 ที่กำหนดให้หน่วยงานภาครัฐแปลงแนวทาง และ
มาตรการตามยุทธศาสตร์ชาติ ฯ ไปสู่การปฏิบัติโดยกำหนดไว้ในแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี และแผนปฏิบัติราชการ
ประจำปี  
  องค์การบริหารส่วนตำบลศรีดอนไชย จึงจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตห้าปี (พ.ศ. 
2561- 2565) ขององค์การบริหารส่วนตำบลศรีดอนไชย  เพื่อกำหนดแนวทางการขับเคลื่อนด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตผ่านโครงการ/กิจกรรม/มาตรการต่าง ๆ ท่ีเป็นรูปธรรมอย่างชัดเจน อันจะนำไปสู่การปฏิบัติ
อย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างแท้จริงนั้น  
เมื่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2564 เป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว องค์การบริหารส่วนตำบลศรีดอนไชย  ในฐานะหน่วยงานผู้รับการประเมินจึงนำผลการ
ประเมินมาพิจารณาถึงสิ่งที่ควรได้รับการปรับปรุงและพัฒนาไปในแนวทางที่ดีขึ้นสอดรับกับการประเมินและการ
พัฒนาองค์กรให้โปร่งใสต่อไป 
 
       องค์การบริหารส่วนตำบลศรีดอนไชย 
             มกราคม  2565 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใส ในการดำเนินการ 
องค์การบริหารส่วนตำบลศรีดอนไชย อำเภอเทิง จังหวัดเชียงราย 

 
ความเป็นมาของการประเมิน 
  กระทรวงมหาดไทยโดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้บันทึกข้อตกลงความร่วมมือกับ  
สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ในการพัฒนาระบบ 
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน (Integrity and Transparency Assessment) ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น โดยทางสำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติเสนอการบูรณา
การเครื่องมือการประเมินคุณธรรมการดำเนินงาน (Integrity Assessment) หน่วยงานภาครัฐและดัชนีวัดความ
โปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐของสำนักงาน ป.ป.ช. เข้าด้วยกันเพื่อให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของ
สำนักงาน ป.ป.ช. มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นและเป็นการสร้างเครื่องมือการประเมินที่ผนวกหลักการประเมินเชิง
ภาพลักษณ์ (Perception Base) และหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - Base) เข้าด้วยกัน  โดยมุ่งหวังให้เกิด
การบริหารงานที่โปร่งใสและเป็นธรรมในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีภาพลักษณ์ที่ดีขึ้นในอนาคต   อันจะ
นำไปสู่การสร้างความร่วมมือและการสร้างเครือข่ายในการต่อต้านการทุจริตอย่างเป็นระบบและส่งผลดีต่อการ
ดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็นไปตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใสนำมาซึ่งประโยชน์สุขต่อ
ประชาชนและประเทศชาติต่อไป 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี 2564 
  (1) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  
  การใช้ทรัพยากรของราชการ มีข้อเสนอแนะดังนี้ หน่วยงานต้องจัดทำข้อตกลงหรือประกาศให้
บุคลากรทราบถึงนโยบายการไม่นำทรัพย์สินของหน่วยงาน ไปใช้เป็นประโยชน์ส่วนตัว  มีการจัดทำประกาศข้อ
ปฏิบัติในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ใน การปฏิบัติงานให้บุคคลภายในและภายนอกหน่วยงานทราบ
ให้ชัดเจน  
  (2) แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)  
  การปรับปรุงระบบการทำงาน มีข้อเสนอแนะดังนี้ หน่วยงานต้องมีมาตรการลดขั้นตอนการใน
การให้บริการ เช่น การให้บริการ ณ จุดเดียว (one stop service) การให้บริการโดยใช้ระบบ IT จะต้องมีช่องทาง
ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอแนะการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี  
  (3) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)  
  การเปิดเผยข้อมูล มีข้อเสนอแนะดังนี้ หน่วยงานต้องจัดทำเว็บไซต์องค์กร โดยต้องนำข้อมูลต่าง 
ๆ ลงให้ครบถ้วน เช่น ข้อมูลพื้นฐานองค์กร แผนการดำเนินงาน งบประมาณ บุคลากร โครงการและกิจกรรม 
จะต้องมีการตรวจสอบและต่ออายุเว็บไซต์ให้ทัน กำหนดเวลาพร้อมท่ีจะเผยแพร่ข้อมูลให้ประชาชนทราบ รวมถึงมี
การจัดทำช่องทาง E – SERVICE ให้แก่ ผู้รับบริการ สามารถขอรับบริการตามอำนาจหน้าที่หรือภารกิจของ
หน่วยงานผ่านช่องทางเว็บไซต์ได้ 

/ผลการ... 
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ผลการประเมิน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

/คะแนน... 
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คะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด   

อันดับ ตัวชี้วัด คะแนน 

1 การปฏิบัติหน้าท่ี 90.48 

2 คุณภาพการดำเนินงาน 88.02 

3 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 85.37 

4 การใช้อำนาจ 84.11 

5 การปรับปรงุการทำงาน 82.64 

6 การใช้งบประมาณ 82.15 

7 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 81.25 

8 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 77.03 

9 การเปิดเผยข้อมูล 50.26 

10 การป้องกันการทุจริต 12.50 

 
 
 
 

 
 
 

/จำนวน... 
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ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ ของสำนักงาน ป.ป.ช. 

       หน่วยงานของท่านได้ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ประจำปี 2564 จำนวน 63.05 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมีผลการประเมินระดับ 
D หมายถึง หน่วยงานสามารถดำเนินการตามตัวชี้วัดและหลักเกณฑ์การประเมิน ITA ได้บ้าง แต่ยังไม่สอดคล้อง
ตามเป้าหมายการพัฒนาเท่าท่ีควร โดยหน่วยงานมีประเด็นเพื่อพัฒนาหรือปรับปรุงกระบวนการทำงานอีกราวร้อย
ละ 35-45 ของตัวชี้วัดหรือข้อคำถามท้ังหมด ดังนั้น หน่วยงานพึงพิจารณารายละเอียดผลการประเมินเพื่อพัฒนา
และปรับปรุงแก้ไขในจุดที่เป็นปัญหาโดยเร่งด่วนเพื่อให้สามารถยกระดับคะแนนในรายตัวชี้วัด และคะแนนโดย
ภาพรวม นำไปสู่การดำเนินงานตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใสเพิ่มข้ึน ท้ังนี้ คาดหมายว่าหากหน่วยงานมีการ
วางแผนการดำเนินงานและจัดการความเส่ียงท่ีดีล่วงหน้าภายใต้ความร่วมมือกันอย่างเข้มแข็งของประชาคมภายใน
หน่วยงาน จะนำมาสู่ความเช่ือมั่นศรัทธาแก่สาธารณชนได้มากยิ่งขึ้นในปีต่อ ๆ ไป โดยประเด็นท่ีควรมีการเปิดเผย 
หรือบริหารจัดการให้ดียิ่งขึ้น ได้แก่  
  - แสดงผลการดำเนินการตามมาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงาน 
โดยมีข้อมูลรายละเอียดการนำมาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานไปสู่การปฏิบัติ
อย่างเป็นรูปธรรม และเป็นการดำเนินการในปีท่ีรับการประเมิน  

/แสดง... 
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  - แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ ดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐของปีท่ีผ่านมา โดยมีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ ยกตัวอย่างเช่น ประเด็นท่ีเป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน
ท่ีจะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วนท่ีมีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ ประเด็นท่ีจะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น แนวทางการนำ
ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติของหน่วยงาน เป็นต้น และมีมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใส ภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์ผลการประเมินฯ  
  - แสดงผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต โดยมีข้อมูลรายละเอียดสรุปผล
การดำเนินการ ยกตัวอย่างเช่น ผลการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรม ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหา 
อุปสรรค ข้อเสนอแนะ ผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมาย เป็นต้น  
  - แสดงความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต โดยมีข้อมูล
รายละเอียดความก้าวหน้า ยกตัวอย่างเช่น ความก้าวหน้า การดำเนินการแต่ละโครงการ กิจกรรม รายละเอียด
งบประมาณท่ีใช้ดำเนินงาน เป็นต้น และเป็นข้อมูลในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปีท่ีรับการประเมิน  
  - แสดงการดำเนินการหรือกิจกรรมของหน่วยงานที่แสดงถึงการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้
เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริตอย่างชัดเจน / เป็นการดำเนินการใน
ปีท่ีรับการประเมิน - แสดงการดำเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดงถึงการจัดการความเส่ียงในกรณีท่ีอาจก่อให้เกิดการ
ทุจริตหรือก่อให้เกิดการขัดกันระหว่าง ผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมของหน่วยงาน / เป็นกิจกรรม
หรือการดำเนินการที่สอดคล้องกับมาตรการหรือการดำเนินการเพื่อบริหารจัดการความเสี่ยงตามข้อ O36 / เป็น
การดำเนินการในปีท่ีรับการประเมิน  
  - แสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติ หน้าที่ที่อาจก่อให้เกิดการ
ทุจริตหรือก่อให้เกิดการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมของหน่วยงาน โดยมีข้อมูล
รายละเอียดของผลการประเมิน ยกตัวอย่างเช่น เหตุการณ์ ความเส่ียงและระดับของความเส่ียง มาตรการและการ
ดำเนินการในการบริหารจัดการความเส่ียง เป็นต้น ท้ังนี้ต้องเป็นการดำเนินการในปีท่ีรับการประเมิน  
  - แสดงการดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการมีส่วนร่วมของผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบัน โดย
เป็นการดำเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดงให้เห็นถึงการให้ความสำคัญ กับการปรับปรุง พัฒนา และส่งเสริมหน่วยงาน
ด้านคุณธรรมและ โปร่งใส และต้องเป็นการดำเนินการในปีท่ีรับการประเมิน  
  - แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตามอำนาจหน้าท่ี
หรือภารกิจของหน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์ โดยสามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จาก
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  
  - แสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน โดยมี
ข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียน ยกตัวอย่างเช่น จำนวนเรื่อง เรื่องที่ดำเนินการแล้วเสร็จ เรื่องที่อยู่
ระหว่างดำเนินการ เป็นต้น (กรณีไม่มีเรื่องร้องเรียนให้เผยแพร่ว่าไม่มีเรื่องร้องเรียน) และเป็นข้อมูลในระยะเวลา
อย่างน้อย 6 เดือนแรกของปีท่ีรับการประเมิน 

/การวิเคราะห์... 
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การวิเคราะห์ข้อมูลจากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ขององค์การบริหารส่วนตำบลศรีดอนไชย อำเภอเทิง จังหวัดเชียงราย 
 

  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลศรีดอนไชย ได้แบ่งออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่  
  จุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ต้องรักษาผลการประเมินให้คงที่หรือดีกว่าเดิม) คือ ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการ
ประเมิน 90 คะแนนขึ้นไป   
  จุดที่ต้องได้รับการพัฒนา (ตัวชี้วัดที่ต้องปรับปรุงให้ดีกว่าเดิม) คือ ตัวชี้วัดที่ได้ผลการประเมิน 
ต่ำกว่า 89 คะแนน 
  จุดอ่อน (ตัวชี้วัดท่ีต้องการรับการปรับปรุงและแก้ไขอย่างเร่งด่วน) คือ ตัวชี้วัดท่ีผลการประเมิน
ต่ำกว่า 70 คะแนน 
 

  จุดแข็ง (ตัวชี้วัดท่ีได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 90) จำนวน 1 ตัวชี้วัด คือ  
  ตัวชี้วัด  การปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 90.48  คะแนน เป็นคะแนนจากการ การ
รับรู ้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอื ่นในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นท่ี  
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามขั้นตอนและ  
ระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มา 
ติดต่อที่รู้จักกันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบต่อ  
งานในหน้าที่ที ่รับผิดชอบ ซึ่งล้วนถือเป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างมีคุณธรรม  
นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่น ๆ 
ของบุคลากรอื่นในหน่วยงานท้ังในกรณีท่ีแลกกับการปฏิบัติหน้าท่ี และในกรณีช่วงเทศกาลหรือวาระสำคัญต่าง ๆ 
ตามขนบธรรมเนียมประเพณี  หรือแม้แต่กรณีการให้เงินทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่น ๆ ต่อบุคคลภายนอก ซึ่งถือ
เป็นความเส่ียงท่ีอาจจะก่อให้เกิดการรับสินบนได้ในอนาคต จะเห็นได้ว่า หน่วยงานมีการ ดำเนินงานท่ียึดหลักตาม
มาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกำหนด แต่หน่วยงาน ควรให้ความสำคัญมากขึ้น
ในเรื่องการปฏิบัติงานของบุคลากรในการให้บริการแก่ผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อ  ที่รู้จักกันเป็นการส่วน
ตัวอย่างเท่าเทียมกัน 
  จุดที่ต้องพัฒนา (ตัวชี้วัดท่ีได้คะแนนต่ำกว่า 90 คะแนน) จำนวน 6 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
  (1) ตัวชี้วัด การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 81.25 คะแนน เป็นคะแนน
จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นท่ี
เกี่ยวข้อง กับการให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยหน่วยงานจะต้อง
ทบทวนนโยบาย ที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ และจัดทำแผนงานด้านการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน เพื่อให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตได้อย่างเป็นรูปธรรม รวมไป
ถึงการ ประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ท่ีจะต้องทำให้การทุจริตใน 

/หน่วยงาน... 
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หน่วยงานลดลง หรือไม่มีเลย และจะต้องสร้างความเชื่อมั่นให้บุคลากรภายใน ในการร้องเรียนเมื่อพบเห็นการ
ทุจริตภายในหน่วยงานด้วย นอกจากนี้หน่วยงานจะต้องมีกระบวนการเฝ้าระวัง ตรวจสอบการทุจริตภายใน
หน่วยงาน รวมถึงการนำผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ จากท้ังภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการ
ทำงาน เพื่อป้องกันการทุจริต จะเห็นได้ว่าหน่วยงานมีการจัดทำแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
ของหน่วยงาน เพื่อให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตได้อย่างเป็นรูปธรรม แต่หน่วยงานควรให้ความสำคัญมากขึ้น
ในการนำผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบจากทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อ 
ป้องกันการทุจริต 
  (2) ตัวชี้วัด การใช้งบประมาณ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 82.15 คะแนน เป็นคะแนนจากการ 
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นท่ี  
เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับต้ังแต่การจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและเผยแพร่อย่าง  
โปร่งใส ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอื้อ  
ประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องต่าง ๆ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่า
วัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย นอกจากนี้ยงัให้
ความสำคัญกับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน
ตนเองได้จะเห็นได้ว่า หน่วยงานมีการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่
เอื้อประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง และไม่เบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุมีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ แต่หน่วยงาน
ควรให้ความสำคัญกับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ  การใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานตนเอง และเผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของหน่วยงานให้ บุคลากรภายในหน่วยงาน
ทราบ 
  (3) ตัวชี้วัด การปรับปรุงการทำงาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 82.64 คะแนน เป็นคะแนนจาก
ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการทำงาน 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการทำงาน 
ของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงานเพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมาก 
ยิ่งขึ้น โดยควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรงุพัฒนาการ  
ดำเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย ท้ังนี้ นอกจากหน่วยงานจะต้องปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ 
ดีขึ ้นแล้ว ยังควรให้ความสำคัญกับการปรับปรุงการดำเนินงานให้มีความโปร่งใสมากขึ้นอีกด้วย จะเห็นได้ว่า 
หน่วยงานได้มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการให้บริการแก่ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อให้เกิด 
ความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น และหน่วยงานควรให้บุคลากรของหน่วยงานปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน การ  
ให้บริการให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงานให้ดีขึ้น รวมทั้งเปิดโอกาสให้ 
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด ำเนินงาน การ 
ให้บริการของหน่วยงาน 

/(4) ตัวชี้วัด... 
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  (4) ตัวชี้วัด  การใช้อำนาจ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 84.11 คะแนน เป็นคะแนนจากการ
ประเมิน การรับรู ้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อำนาจของผู้บั งคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นท่ี
เกี่ยวข้องกับ การมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ 
ซึ่งจะต้องเป็นไป อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติรวมไปถึงการใช้อำนาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำในธุระ
ส่วนตัวของ ผู้บังคับบัญชาหรือทำในส่ิงท่ีไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลท่ี
อาจเกิด การแทรกแซงจากผู้มีอำนาจ การซื้อขายตำแหน่ง หรือการเอื้อผลประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง จะเห็น
ได้ว่า ผู้บังคับบัญชามีการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชน์
ต่าง ๆ เป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติต่อบุคลากรภายในหน่วยงาน 
  (5) ตัวชี้วัด ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนนร้อยละเท่ากับ 85.37  คะแนน เป็นคะแนนจาก
ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการส่ือสาร ใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย  
สามารถเข้าถึงได้ง่ายและไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ผล
การดำเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ  ผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถส่งคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การให้บริการ และ มี
การช้ีแจงในกรณีท่ีมีข้อกังวลสงสัยได้อย่างชัดเจน นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ ผู้
มาติดต่อสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย ซึ่งสะท้อนถึงการสื่อสารกับผู้รับบริการ  ผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย อย่างมีประสิทธิภาพ จะเห็นได้ว่า หน่วยงานมีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ  
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน การให้บริการ และร้องเรียนการทุจริต 
ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้ แต่หน่วยงานควรเพิ่มช่องทางการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชน ควร
รับทราบให้หลากหลาย เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน และสามารถชี้แจงและตอบคำถามได้ เมื่อผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ  
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงานได้อย่างชัดเจน 
  (6) ตัวชี้วัด คุณภาพการดำเนินงาน ได้คะแนนร้อยละเท่ากับ 88.02 คะแนน เป็นคะแนนจาก 
การประเมินการรับรู ้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการคุณภาพ  การ
ดำเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าท่ี โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และ 
ระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงจะต้องให้ข้อมูล 
เกี่ยวกับการดำเนินการ/ให้บริการของหน่วยงานแก่รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างตรงไปตรงมา 
ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล ซึ่งสะท้อนถึงการปฏิบัติหน้าที่อย่างมีคุณธรรม และยังประเมินการรับรู ้เกี ่ยวกับ 
ประสบการณ์ตรงในการถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่น ๆ เพื่อแลกกับการปฏิบัติหน้าท่ีด้วย 
นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู ้เกี่ยวกับการบริหารงานและการดำเนินงานในภาพรวมของหน่วยงาน  ที่จะต้อง
คำนึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก ไม่มีการเอื้อประโยชน์ให้กับบุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือกลุ่มใด
กลุ่มหนึ่ง จะเห็นได้ว่า เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานไม่มีการร้องขอเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่น ๆ เพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ และให้บริการแก่ประชาชนด้วยความโปร่งใสเป็นไป ตามข้ันตอน 

/และระยะ... 
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และระยะเวลาที่กำหนด แต่หน่วยงานควรให้ความสำคัญมากขึ้น ในเรื ่องการปฏิบัติงานของบุคลากรในการ
ปฏิบัติงานและให้บริการแก่ผู ้มาติดต่ออย่างเท่าเทียมกัน และให้ข้อมูลเกี ่ยวกับการดำเนินการ ให้บริการ  แก่
ประชาชนอย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล และดำเนินงานโดยคำนึงถึงประโยชน์ของประชาชน  
และส่วนรวมเป็นหลัก 
  จุดด้อย (ตัวชี้วัดท่ีได้คะแนนต่ำกว่า 80 คะแนน) จำนวน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
  (1) ตัวชี้วัด การป้องกันการทุจริต ได้คะแนนร้อยละ 12.50 คะแนน เป็นคะแนนจากการ 
ประเมินการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงาน 
ให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ (1) การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจำนงสุจริตของ 
ผู้บริหาร การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการ  
ป้องกันการทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความ โปร่งใส
และป้องกันการทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้ความสำคัญต่อผลการประเมิน เพื่อ
นำไปสู่การจัดทำมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการกำกับติดตามการนำไปสู่การปฏิบัติ 
อย่างเป็นรูปธรรม จะเห็นได้ว่าหน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ของหน่วยงานคือ เจตจำนงสุจริตของ 
ผู้บริหาร มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  
ประจำปี แต่หน่วยงานควรให้ความสำคัญในการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตประจำปี รวมทั้งมี 
การดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจำปี  รวมทั้งกำชับให้เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบประชาสัมพันธ์การ
ดำเนินงานในช่องทางต่าง ๆ ให้ครอบคลุม 
  (2) ตัวชี้วัด การเปิดเผยข้อมูล  ได้คะแนนร้อยละ 50.26 คะแนน เป็นคะแนนจากการ ประเมิน
การเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้ สาธารณชน
ได้รับทราบใน 5 ประเด็น คือ  
  - ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และ การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล  
  - การบริหารงาน ได้แก่ แผนดำเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ  
  - การบริหาร เงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี และการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ  
  - การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การ
ดำเนินการตามนโยบาย การบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล   
  - การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ และการเปิดโอกาสให้เกิด การมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการ
บริหารงานและการดำเนินงานของหน่วยงาน 
  ซึ่งหน่วยงานมีข้อบกพร่องในการประชาสัมพันธ์ในช่องทางต่าง ๆ ไม่ครอบคลุมส่งผลให้การ
ประเมินต้องได้รับการปรับปรุงอย่างเร่งด่วน 
 

/(3)ตัวช้ีวัด... 



-10- 
 

  (3) ตัวชี้วัด การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนนร้อยละ 77.03 คะแนน  เป็นคะแนนจาก 
การประเมินการรับรู ้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับ 
พฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการนำทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือนำไปให้ผู้อื่น  
และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงานและการยืม  โดย
บุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก นอกจากนี้  
หน่วยงานจะต้องมีการจัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการท่ีถูกต้อง เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากร 
ภายในได้รับทราบและนำไปปฏิบัติ รวมไปถึงหน่วยงานจะต้องมีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ  
ราชการของหน่วยงานด้วย จะเห็นว่าหน่วยงานได้มีการอนุญาตให้บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน นำทรัพย์สิน  
ของราชการไปใช้โดยมีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง และมีข้ันตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ 
ปฏิบัติงานอย่างสะดวก แต่หน่วยงานควรมีการจัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการท่ีถูกต้อง  
ชัดเจน และประกาศให้บุคลากรทราบถึงนโยบายการไม่นำทรัพย์สินของราชการไปใช้เป็นประโยชน์ส่วนตัวและ  
หน่วยงานต้องมีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้บุคลากรภายใน 
หน่วยงานมีการเอาทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

/แนวทาง... 
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แนวทางดำเนินการปรับปรุงและพัฒนาข้อบกพร่องผลการประเมิน ฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 

1. ด้าน IIT (ตัวชี้วัดท่ีมีค่าร้อยละคะแนนต่ำกว่า 80 ต้องมีการปรับปรุงกระบวนการทำงาน แก้ไขข้อบกพร่อง) 
 

หัวข้อการประเมิน/คะแนนท่ีได้ ขั้นตอน/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 
 

I7 ท ่านร ู ้ เก ี ่ ยวก ับแผนการ ใช ้ จ ่ าย
งบประมาณประจำปี ของหน่วยงานของ
ท่าน มากน้อยเพียงใด (63.50 คะแนน) 

เพิ่มความถ่ีการช้ีแจง การให้
ความรู้เกี ่ยวกับแผนการใช้
จ่ายงบประมาณ/ข้อบัญญัติ
ประจำปีให้แกพนักงานส่วน
ตำบล/พนักงานจ้าง ในการ
ประชุมประจำเดือนไม่น้อย
กว่า 2 ครั้ง/ปี 

สำนักงานปลัด -รายงานผลการประชุม
พนักงาน/พนักงานจ้าง
ประจำเดือน ไม่น้อยกว่า 
2 ครั้ง/ป ี

I12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้
ท่าน มีส่วนร่วม ในการตรวจสอบการใช้
จ่ายงบประมาณ ตามประเด็น สอบถาม 
ทักท้วง ร ้องเร ียน มากน้อยเพียงใด 
(74.62 คะแนน) 

เปิดโอกาส และเพิ่มช่องทาง
ใ น ก า ร ใ ห ้ ค ำ แ น ะ น ำ 
สอบถามทักท้วง ร้องเรียน 
ในที ่ประชุมหร ือสอบถาม
โดยส่วนตัว 

สำนักงานปลัด สุ ่มทดสอบความร ับรู้
เ ร ื ่ อ ง ก า ร ใ ช ้ จ ่ า ย
งบประมาณประจำปี 

I13 ท ่ าน ได ้ ร ั บมอบหมายงานจาก
ผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อย
เพียงใด  (73.60 คะแนน) 

ปรับปร ุงคำสั ่งมอบหมาย
งานในส่วนราชการให้ตรง
ต า ม ล ั ก ษ ณ ะ ง า น 
คุณสมบัต ิเฉพาะตำแหน่ง 
และคำนึงถึงอัตรากำลัง 

ทุกส่วนราชการ คำสั ่งมอบหมายงานใน
ส ่ ว น ร า ชก า ร ท ี ่ เ ป็ น
ปัจจุบัน 

I14 ท ่านได ้ ร ับการประเม ินผลการ
ปฏ ิบ ัต ิงาน ตามระด ับค ุณภาพของ
ผลงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด  
(70.27 คะแนน) 

จั ด ท ำ ห ล ั ก เ ก ณ ฑ ์ ก า ร
ประเม ินผลการประเมิน
พ ร ้ อ ม แ จ ้ ง เ ว ี ย น แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์ให้ทราบ 

สำนักงานปลัด หลักเกณฑ์การบริหาร
และพ ัฒนาทร ัพยากร
บุคคลประจำปี 2565 

I15 ผ ู ้บ ั งค ับบ ัญชาของท ่าน ม ีการ
คัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษา
ดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่าง
เ ป็ น ธ ร ร ม  ม า ก น ้ อ ย เ พ ี ย ง ใ ด  
(74.70คะแนน) 

จัดทำหลักเกณฑ์พิจารณาผู้
มีสิทธิเข้ารับการอบรมตาม
หน ้าท ี ่ ความร ับผ ิ ดชอบ 
ล ั ก ษ ณะ ง านและ คว าม
จำเป็น 

ทุกส่วนราชการ หลักเกณฑ์การบริหาร
และพ ัฒนาทร ัพยากร
บุคคลประจำปี 2565 

   /I20ขั้นตอน... 
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I20 ข ั ้นตอนการขออน ุญาตเพ ื ่อยืม
ทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานใน
หน่วยงานของท่าน มีความสะดวกมาก
น้อยเพียงใด  (68.07 คะแนน) 

จัดทำหลักเกณฑ์ ขั ้นตอน 
วิธ ีการ แบบฟอร์ม ในการ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการ 

กองคลัง ห ล ั ก เ ก ณ ฑ ์ ก า ร ยื ม
ท ร ั พ ย ์ ส ิ น ข อ ง ท า ง
ราชการ 

I21 ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรใน
หน่วยงานของท่าน มีการขออนุญาต
อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด (72.43 
คะแนน) 

จัดทำหลักเกณฑ์ ขั ้นตอน 
วิธ ีการ แบบฟอร์ม ในการ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการ 

กองคลัง ห ล ั ก เ ก ณ ฑ ์ ก า ร ยื ม
ท ร ั พ ย ์ ส ิ น ข อ ง ท า ง
ราชการ 

I23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของ
ท่าน เก ี ่ยวก ับการใช ้ทร ัพย ์ส ินของ
ราชการที ่ถ ูกต ้อง มากน้อยเพียงใด  
(70.23 คะแนน) 

จัดทำหลักเกณฑ์ ขั ้นตอน 
วิธ ีการ แบบฟอร์ม ในการ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการ 

กองคลัง หลักเกณฑ์การยืม
ทรัพย์สินของทาง

ราชการ 

I24 หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดแูล
และตรวจสอบการใช ้ทร ัพย ์ส ินของ
ราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้
ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 
มากน้อยเพียงใด  (68.00 คะแนน) 

จัดทำหลักเกณฑ์ ขั ้นตอน 
วิธ ีการ แบบฟอร์ม ในการ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการ 

กองคลัง ห ล ั ก เ ก ณ ฑ ์ ก า ร ยื ม
ท ร ั พ ย ์ ส ิ น ข อ ง ท า ง
ราชการ 

I27 ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของ
ท่าน ได้รับการแก้ไข มากน้อยเพียงใด  
(71.23 คะแนน) 

จัดทำแผนการป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

สำนักงานปลัด แผนป้องกันการทุจริต
และประพฤต ิ ม ิ ชอบ 
(2561-2565) 

I30 หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริต
ท่ีจะเกิดขึ้นในหน่วยงานของท่าน ท่านมี
ความคิดเห ็นต ่อประเด ็นด ังต่อไปนี้  
อย่างไร (77.17 คะแนน) 
-สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้อย่าง
สะดวก  
-สามารถติดตามผลการร้องเรียนได้ 
- ม ั ่ น ใ จ ว ่ า จ ะ ม ี ก า ร ด ำ เ น ิ น ก า รอ ย ่ า ง
ตรงไปตรงมา 
-มั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อ
ตนเอง 

จัดทำแผนการป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

สำนักงานปลัด แผนป้องกันการทุจริต
และประพฤต ิ ม ิ ชอบ 
(2561-2565) 

/2.ด้าน... 
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2. ด้าน EIT (ตัวชี้วัดท่ีมีค่าร้อยละคะแนนต่ำกว่า 80 ต้องมีการปรับปรุงกระบวนการทำงาน แก้ไขข้อบกพร่อง) 
 

หัวข้อการประเมิน/คะแนนท่ีได้ ขั้นตอน/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 

E7 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการเผยแพร่
ผลงานหรือข้อมูลที ่สาธารณชนควร
รับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 
(79.01 คะแนน) 

แต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบ
การเผยแพร ่ข ้อม ูลอย ่าง
ชัดเจน 

สำนักงานปลัด คำส่ังมอบหมายหน้าท่ี 

E12 หน ่วยงานที ่ท ่านต ิดต ่อ ม ีการ
ปร ับปร ุ ง ว ิ ธ ี ก ารและข ั ้ นตอนการ
ดำเนินงาน/การให้บริการดีขึ้น มากน้อย
เพียงใด (79.79 คะแนน) 

จ ั ด ท ำ ม า ต ร ก า ร ล ด
ระยะเวลาและขั้นตอนการ
บริการประชาชน 

ทุกส่วนราชการ มาตรการลดระยะเวลา
และขั้นตอนการบริการ
ประชาชน 

E14 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาส
ให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานได้ด ีข ึ ้น มากน้อยเพียงใด 
(76.67 คะแนน) 

จ ั ดช ่ อ งทางร ับฟั งความ
ค ิ ด เ ห ็ น ท ี ่ ห ล า ก ห ล าย 
ท ันสม ัย และง ่ายต ่อการ
แสดงความคิดเห็น 

สำนักงานปลัด แผนป้องกันการทุจริต
และประพฤต ิ ม ิ ชอบ 
(2561-2565) 

E15 หน ่วยงานที ่ท ่านต ิดต ่อ ม ีการ
ปรับปรุงการดำเนินงาน/การให้บริการ 
ให้ม ีความโปร ่งใสมากข ึ ้น มากน้อย
เพียงใด  (75.12 คะแนน) 

-การประเมิน ITA 
-การดำเน ินการตามแผน
ป ้ อ ง ก ั น ก ารท ุ จ ริ ตแ ละ
ประพฤติมิชอบ ฯ 

สำนักงานปลัด -ผลการประเม ิน  ITA 
ประจำปี 2565 
-รายงานผลแผนป้องกัน
การทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ (2561-2565) 

 
 
 
 
 
 
 

/3.ด้าน... 
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 3. ด้าน OIT (ตัวชี้วัดท่ีไม่ผ่านการประเมิน ไม่ได้คะแนน ต้องได้รับการปรับปรุงกระบวนการทำงาน แก้ไข
ข้อบกพร่อง) 
 9. การเปิดเผยข้อมูล 
 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ข้อคิดเห็น 
แนวทางการแก้ไข /

ปรับปรุง 
ผู้รับผิดชอบ 

02 ข้อมูลผู้บริหาร ขาดช่องทางการติดต่อของ
คณะผู้บริหาร 

เพิ่ ม เต ิม/ปร ับปรุง
ข ้ อ ม ู ล ก า ร ต ิ ด ต่ อ
ผู้บร ิหารท ้องถ ิ ่น /
หัวหน้าส่วนราชการ
ในเว็บไซต์ 

นักจัดการงาน
ท่ัวไป 

03 อำนาจหน้าท่ี เนื่องจากไม่แสดงข้อมูลชี้แจง
ก า ร ไ ม ่ ม ี อ ำ น า จ ห น ้ า ท่ี  
(เนื ่องจากหน่วยงามตอบว่า 
" ไม ่ม ี "  จ ึ งพ ิจารณาความ
สอดคล้องข้อมูลเดิมไม่ได้) 

เพิ่มเติมข้อมูลอำนาจ
หน้าที ่ตามระเบียบ
กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 

นักจัดการงาน
ท่ัวไป 

05 ข้อมูลการติดต่อ ไม่ระบุอีเมลล์ เ พิ่ ม ช ่ อ ง ท า ง ก า ร
ติดต่อทางอีเมลล์ใน
เว็บไซต์ 

นักจัดการงาน
ท่ัวไป 

 

 9.2 การบริหารงาน 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ข้อคิดเห็น 
แนวทางการแก้ไข /

ปรับปรุง 
ผู้รับผิดชอบ 

011 รายงานการกำกับติดตามการ
ดำเนินงานประจำปี รอบ 6 
เดือน 

เนื ่องจากไม่ระบุเหตุผลของ
การไม่ม ีรายงานการกำกับ
ติดตามการดำเนินงานรอบ 6 
เดือน 

จัดทำรายงานผลการ
ดำเนินงานประจำปี
อย่างน้อย 2ครั ้ง/ปี 
แ ล ะ เ ผ ย แ พ ร ่ ใ น
เว็บไซต์ 

นักว ิเคราะห์
นโยบายและ
แผน 

012 รายงานผลการดำเน ินงาน
ประจำปี 

เนื่องจากไม่มีการระบุเหตุผล
ของการไม่มีรายงานผลการ
ดำเนินงานประจำปี 

จัดทำรายงานผลการ
ดำเนินงานประจำปี
แ ล ะ เ ผ ย แ พ ร่ ใ น
เว็บไซต์ 

นักว ิเคราะห์
นโยบายและ
แผน 

    /O13… 
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013 ค ู ่ ม ื อหร ื อม าตรฐานการ

ปฏิบัติงาน 
ไม่มีคู ่ม ือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 

จ ั ด ท ำ คู่ ม ื อ ก า ร
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น  แ ละ
เผยแพร่ในเว็บไซต์ 

นักทรัพยากร
บุคคล 

015 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ ไม่พบข้อมูลของปีงบประมาณ 
2564 

จัดทำข้อมูลเชิงสถิติ
ก า ร บ ร ิ ก า ร แ ล ะ
เผยแพร่ในเว็บไซต์ 

เจ ้าพน ักงาน
ธุรการ 

017 E-Service ไม่มีการให้บริการท่ีเป็น E-
Service 

จ ั ด ท ำ บ ริ ก า ร
ประชาชนในช่องทาง
ออนไลน์ เช ่น การ
จองใช ้ห ้องประชุม
ของบุคคลภายนอก
ผ่านเว็บไซต์ 

นักจัดการงาน
ท่ัวไป 

  

 9.3 การบริหารงบประมาณ 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ข้อคิดเห็น 
แนวทางการแก้ไข /

ปรับปรุง 
ผู้รับผิดชอบ 

018 แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี 

ไ ม ่ พ บ แ ผ น ก า ร ใ ช ้ จ ่ า ย
งบประมาณประจำปี 

เผยแพร่แผนการใช้
จ ่ ายงบประมาณ/
ข ้ อ บ ั ญ ญ ั ต ิ ล ง ใ น
เว็บไซต์ 

นักว ิเคราะห์
นโยบายและ
แผน 

019 รายงานการกำกับติดตามการ
ใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปี 
รอบ 6 เดือน 

ไม่มีการรระบุเหตผลประกอบ จ ัดทำรายงานการ
กำกับติดตามการใช้
จ ่ า ย ง บ ป ร ะ ม าณ
ประจำปี อย่างน้อย2
ครั้ง/ปี และเผยแพร่
ในเว็บไซต์ 

นักว ิเคราะห์
นโยบายและ
แผน 

023 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุรายเดือน 

ไม่มีสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง
ในเดือนธันวาคม หัวข้อเป็น
ของเดือนธันวาคมแต่เนื้อหา
เป็นผลสรุปของเดือนมกราคม 

จ ั ด ท ำ แ ล ะ
ประชาสัมพ ันธ ์ผล
การจัดซื้อจัดจ้างใน
เว ็บไซต ์ให ้ครบทุก
เดือน 

เจ ้าพน ักงาน
พัสดุ 

/9.4การบริหาร... 
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 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ข้อคิดเห็น 
แนวทางการแก้ไข /

ปรับปรุง 
ผู้รับผิดชอบ 

027 หลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ไม่มีการระบุเนื ้อหาของการ
ให้คุณให้โทษและสร้างขวัญ
กำลังใจ 

ปรับปรุงหลักเกณฑ์
ก า ร บ ร ิ ห า ร แ ล ะ
พ ัฒนาทร ั พยากร
บุคคลให้ครอบคลุม 

นักทรัพยากร
บุคคล 

028 รายงานผลการบริหารและ
พ ัฒนาทร ั พย ากรบ ุ ค คล
ประจำปี 

ไม่พบรายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำปี 2563 

ปรับปรุงหลักเกณฑ์
ก า ร บ ร ิ ห า ร แ ล ะ
พ ัฒนาทร ั พยากร
บุคคลให้ครอบคลุม 

นักทรัพยากร
บุคคล 

 

 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ข้อคิดเห็น 
แนวทางการแก้ไข /

ปรับปรุง 
ผู้รับผิดชอบ 

030 ช่องทางแจ้งเรื ่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

เป็นช่องทางการร้องเรียนท่ีไม่
เป็นความลับ (เว็บบอร์ด)  

จ ัดทำช ่องทางการ
ร้องเรียนการทุจริต
ในเว็บไซต์ 

นักจัดการงาน
ท่ัวไป 

031 ข้อมูลเชิงสถิติเรื ่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ต้องมีการจัดทำเป็นรายงาน
ในแต่ละเดือนว ่าไม ่มีเร ื ่อง
ร้องเรียนการทุจริต 

รวบรวมข้อมูลสถิติ
การร ้อง เร ียนการ
ทุจริตรอบ 6 เดือน
แ ล ะ เ ผ ย แ พ ร ่ ใ น
เว็บไซต์ 

นักจัดการงาน
ท่ัวไป 

032 ช ่ องทางการร ับฟ ั งความ
คิดเห็น 

ไ ม ่ แ น บ  url ไ ม ่ ส า ม า ร ถ
ตรวจสอบได้ ต้องเป็นช่องทาง
ออนไลน์บนเว็บไซต์หลักของ
หน่วย 

เปิดช่องทางการรับ
ฟ ั ง ค ว า ม ค ิ ด เ ห็ น 
Webboard เว็บไซต์ 

เจ ้าพน ักงาน
ธุรการ 
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 10. การป้องกันการทุจริต 
 10.1 การดำเนินการเพื่อการป้องกันการทุจริต 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ข้อคิดเห็น 
แนวทางการแก้ไข /

ปรับปรุง 
ผู้รับผิดชอบ 

035 การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร ไม่มีรูปกิจกรรมการเข้าร่วม มี
เพียงประกาศเจตจำนงของ
ผู้บริหารซึ่งไม่ใช่ของปี 2564 

ป ร ะ ช า สั ม พ ั น ธ์
กิจกรรมที ่ ผู้บร ิหาร
ท้องถิ่นเข้าร่วม 

นักจัดการงาน
ท่ัวไป 

036 การประเมินความเสี ่ยงการ
ทุจริตประจำปี 

ไม่ใช่การประเมินความเสี่ยง
ประจำปี 2564 

จัดทำประเมินความ
เ ส ี ่ ย ง ก า ร ท ุ จ ริ ต
ประจำปี 

นักจัดการงาน
ท่ัวไป 

037 การดำเน ินการเพื ่อจัดการ
ความเส่ียงการทุจริต 

เป็นรายงานผลการวิเคราะห์
ความเส่ียงของปี 2562 

จัดทำรายงานผลการ
วิเคราะห์ความเสี่ยง
การทุจริตประจำปี  

นักจัดการงาน
ท่ัวไป 

038 การเสร ิมสร ้างว ัฒนธรรม
องค์กร 

ไม่พบข้อมูลที่สอดคล้องการ
เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 

ส ่ ง เสร ิ มก ิ จ ก ร รม
สร้างเสริมวัฒนธรรม
องค์กร 

สำนักงานปลัด 

040 รายงานการกำกับติดตามการ
ดำเนินการป้องกันการทุจริต
ประจำปี รอบ 6 เดือน 

ไม่มีเหตผลประกอบว่าทำไม
ถึงไม่มี 

ทำรายงานผลการ
ดำเนินการตามแผน
ป้องกันการทุจริต ฯ 
จากระบบ 
 e-plannacc แ ล้ ว
น ำมา เผยแพร ่ ใ น
เว็บไซต์ 

นักจัดการงาน
ท่ัวไป 

014 รายงานผลการดำเน ินการ
ป้องกันการทุจริตประจำปี 

เน ื ้ อหาท ี ่ แนบมาเป ็นการ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริต
ไม่ใช่การรายงานผล 

จัดทำรายงานผลการ
ประเมินความเสี ่ยง
การทุจริตประจำปี 

นักจัดการงาน
ท่ัวไป 
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 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ข้อคิดเห็น 
แนวทางการแก้ไข /

ปรับปรุง 
ผู้รับผิดชอบ 

042 มาตรการส่งเสร ิมคุณธรรม
และความโปร ่ ง ใสภายใน
หน่วยงาน 

ไม่มีข้อมูลเกี่ยวกับมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

จ ั ด ท ำ ม า ต ร ก า ร
คุณธรรมและความ
โปร่งใสในหน่วยงาน 
โ ด ย น ำ ผ ล ก า ร
ป ร ะ เ ม ิ น  ITA ม า
วิเคราะห ์

นักจัดการงาน
ท่ัวไป 

043 การดำเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

เนื ่องจากไม่มีข้อมูลใน O42 
และเนื้อหาใน URL ท่ีแนบมา
ก็ไม่เกี่ยวข้องกับ O43 

จัดทำรายงานผลการ
ด ำ เ น ิ น ง า น ต า ม
มาตรการคุณธรรม
และความโปร่งใสใน
ห น ่ ว ย ง า น แ ล ะ
เผยแพร่ในเว็บไซต์ 

นักจัดการงาน
ท่ัวไป 

 
***********************************************



 


